Njé Uells 1 informuar per traumén
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-___'-—_’ Pérshendetje

Té gjithé pérjetojmé sfida té ndryshme si pjesé e jetés. Ndonjéheré pérballemi dhe ia dalim mjaft shpejt me ndihmén e
familjes dhe miqve. Por ndonjéheré ndodhin gjéra gé na shkaktojné shgetésim ose na frikésojné.

Trauma éshté ¢do pérvojé qé éshté e pakéndshme dhe mund té na shkaktojé shqetésim ose ankth. Trauma mund
t’i referohet edhe efekteve té njé ngjarjeje traumatike.

Trauma mund té jeté njé ngjarje e vetme, njé seri ngjarjesh ose njé situaté e vazhdueshme.

Trauma mund té ndodhé sepse: Q Mund té ndikojé né:

pérjetojmé abuzim ose neglizhencé

ményrén se si ndihemi pér jetén
dikujt gé doni i bie njé sémundje e réndé ose vdes shéndetin toné mendor dhe emocionet
njerézit divorcohen ose ndahen shéndetin toné fizik
ndihemi té pasigurt aftésiné toné pér té béré gjérat e pérditshme

kércénohemi ose bullizohemi aftésiné toné pér té mésuar gjéra té reja

pérfshihemi né njé aksident marrédhéniet tona me familjen, migté dhe
shohim njé krim apo dhuné njerézit e tjeré.

rrézohemi kur jemi té rritur

nuk kemi mundési té paguajmé pér ngrohjen, &

ushgimin dhe nevojat e tjera bazé. Njerézve té ndryshém u duken traumatike
gjéra té ndryshme, por ka mbéshtetje pér
té na ndihmuar té ndihemi mé miré dhe té
ndalojmé pérkeqgésimin e gjérave.

Kjo kornizé u krijua bashké me njeréz
dhe organizata anembané Uellsit dhe u
mbéshtet nga Qeveria e Uellsit.
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W¥&s: Informacione rreth kornizés

e Té gjithé té diné pér fatkeqésité dhe traumat dhe té kuptojné se si ndikojné te njerézit.
e Té gjithé té diné se si té ndérhyjné dhe té ndalojné fatkeqésité dhe traumat qé ndodhin.
e Té gjithé té diné se si té mbéshtesin diké té prekur nga trauma.

ﬂ Fatkeqésia — kohét ose situatat e véshtira.

s

Korniza éshté pér té ala  Eshté pér kédo té I ndihmon té gjithé té punojné sé

gjithé né Uells. Eshté s cfarédo moshe. bashku — organizatat, shérbimet,

céshtje e té gjithéve. " shkollat, komunitetet, familjet dhe
ju.

r*
@@ Ka té béjé mesigurimin gé té gjithé té kené té drejtat e tyre. Tédrejtate gy pes poneses
njeriut dhe té drejtat e fémijéve té pércaktuara nga Kombet e Bashkuara. Né

Uells té drejtat tona pércaktohen edhe né ligj dhe né politikat qeveritare qé qe njerézit te marrin
na ndihmojné té: . -
B o mbéshtetjen e duhur,
e jemi té sigurt nga démtimi B B ]
o kemi njé jeté té shéndetshme ne kohen e duhur, né
e themifjalén toné né vendimet gé na ndikojné jetén ményrat e duhura.

e trajtoheminé ményreé té drejté dhe té mos diskriminohemi.
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W¥as: Informacione rreth kornizés

Qéllimi

Kjo kornizé synon té ndihmojé té gjithé né Uells gé té
kuptojné se si mund té ndikojné te njerézit fatkeqésité
dhe traumat dhe si té mbéshtesim njerézit qé preken.
Kjo do té ndihmojé né pérmirésimin e shéndetit dhe
mirégenies sé njerézve.

Objektivat:

® Té gjithé né Uells e kuptojné se ¢faré nénkuptojmé me
fatkegési dhe informim pér traumén.

e Té gjithé né Uells mund té marrin mbéshtetjen e duhur

nga komunitetet tona dhe ¢do shérbim gé na nevojitet.

® Jeta e té gjithéve éshté mé e miré sepse komuniteti,
shérbimet dhe organizatat punojné né ményrat mé té
mira pér té na ndihmuar.

e Komuniteti, shérbimet dhe organizatat punojné sé
bashku, bashkojné praktikat e mira, trajnimet dhe
burimet pér té pérmirésuar jetén.

Universal

Ky éshté i réndésishém pér té gjithé né Uells. Té gjithe kemi
nevojé pér mbéshtetjen e duhur dhe kur kjo ofrohet nuk duhet té
shkaktojé dem.

| pérgendruar te personi
Vendosja e njerézve té parét, pérfshirja e tyre né vendime dhe

sigurimi qé té marrin mbéshtetjen e duhur.

| pérgendruar te marrédhénia o
Marrédhéniet e sigurta dne mbéshtetése midis njerézve, ~M

familjeve, profesionistéve dhe komuniteteve janeé te
réndésishme. Njerézit kané nevojé pér marrédhénie besimi pér t'u ndier
té kuptuar dhe pér té marré mbéshtetje.

Pértéritja dhe pérqendrimi te pikat e fortai@‘ﬁ

Duke ndértuar mbi pikat e forta gé njerézit kané tashme, né
ményré qé té mund té pérballojné tani dhe né té ardhmen.

Pérfshirés X1

[ 4
Duke u siguruar gé té gjithé né Uells té mund té marrin
mbéshtetjen pér té cilén kané nevojé dhe askush té mos
pengohet pér shkak té asaj se kush éshté, ngjyrés sé Iekurés ose asaj qé
ka perjetuar.



-__'i Si funksionon

Té gjithé né Uells duhet t€ luajné njé rol pér t’u siguruar qé kjo té funksionojé - kjo nuk ", ' Subufefetuta o
ka té béjé vetém me profesionistét. Njerézit kané nevojé pér mbéshtetjen e duhur, né “"‘
kohén e duhur, né ményrat e duhura. Té gjithé né Uells mund té pérfitojné nga té kuptuarit i

e traumés dhe fatkegésisé. Megjithaté, disa mund té kené nevojé pér trajnim dhe mbéshtetje Nése té gjithe né shogéri
shtesé né varési té roleve té tyre. Né kété dokument, kéto i kemi quajtur “nivele”. Té gjithé né béhen té informuar pér
Uells duhet té pérfshihen né njé ose mé shumé nivele.. I

traumen, atéheré shumé meé
pak njeréz do té kené nevojé
pér mbéshtetje shtesé, sepse

marrin ndihmé mé herét dhe né
ményrén e duhur.

\“‘0‘ mimi p ér tl' a u Ih . do té kené gené né gjendje té
€

Ndérhyrjete
specializuara

Qasje universale dhe
komunitare

J

Ndérhyrjet e specializuara

Pérmirésimi pér traumen

Aftésimi pér traumeén

Vetédija pér traumeén

Informimi pér traumeén ka té béjé me té
kuptuarit se shumé njeréz kané fatkegési
dhe trauma gé i prekin né té gjitha llojet e
ményrave.




~ = Niveli i vetédijes pér traumén

Ky nivel u drejtohet té gjithéve né Uells.
Individéve, familjeve, komuniteteve, shérbimeve dhe organizatave.

Té gjithé g€ punojné né kété nivel duhet té jené né gjendje té thoné:

a E kuptoj se cdokush mund té pérjetojé fatkegési dhe trauma, dhe mund té jeté vértet e véshtiré pér
njerézit qé té kérkojné ndihmé.

a Fatkegésité né fémijéri mund té ndikojné né jetén e fémijéve, edhe kur jané té rritur
a Mirésia, mirékuptimi dhe mbéshtetja béjné njé ndryshim té madh.

(] Mund ta dalloj kur dikush éshté i shqetésuar.

aTé gjithé trajtohen me drejtési dhe mund té marrin mbéshtetje kur kané nevojé.
aAskush nuk humbet mbéshtetjen pér shkak té asaj se kush éshte.

lI] Di té sfidoj sistemet dhe gjérat gé ndodhin né komunitetin tim gé jané té padrejta.
a Marr mbéshtetje pér té pérballuar dhe ndértuar mbi pikat e mia té forta.

a Kam marrédhénie té cilave u besoj dhe marr mbéshtetje nga njeréz gé kané kaluar té njéjtat gjéra.

a E di gé fatkegésité dhe traumat mund t'i ndodhin kujtdo dhe me mbéshtetje mund té kapércehen.

a Komuniteti im éshté njé vend i sigurt, i shéndetshém dhe nuk mé démton.




5 = Historia e Nia-s

Niveli i vetédijes pér traumén

Nia éshté néné e re dhe punon né recepsion né njé
shkollé fillore. Asaj i pélgen té punojé atje dhe té jeté e
para qé pérshéndet fémijét dhe prindérit kur mbérrijné
né shkollé né méngjes.

Kjo mund té jeté edhe sfiduese. Ndonjéheré njé fémijé
ose prind éshté i mérzitur ose i shgetésuar pér shkak té
dickaje gé ka ndodhur né shtépi. Nia e kupton kété dhe

e di se fatkegésité dhe traumat mund té ndikojné né
ményrén se si njé fémijé e trajton até ose njé anétar tjetér
té personelit. Prandaj, ajo éshté gjithmoné e dhembshur
dhe e sjellshme.

Si pjesé e punés sé saj, ajo ka béré njé trajnim pér
vetédijen pér traumat:
e qjo edise njerézit kané nevojé pér mirékuptim,
mbéshtetje dhe kujdes
e cdisekut’idérgojé féemijét dhe prindérit pér

mbéshtetje kur kané nevojé

e cdiseciléve anétaré té personelit t'u telefonojé
nése ka nevojé pér ndihmé.




AT = Niveli i aftésimit pér traumat

Ky nivel éshté per té gjithé ata gé ofrojné kujdes ose mbéshtetje pér njerézit gé mund té kene
pérjetuar trauma, pavarésisht nése dihet pér traumén apo jo. jo pérfshin personelin dhe vullnetarét

gé punojné né shérbimet shéndetésore, arsim, shérbimet sociale, organizata, drejtuesit e komunitetit, grupet gé
bazohen né besimin fetar, shérbimet e urgjencés dhe gjykatat.

a Shérbimet dhe mbéshtetja qé uné pérdor: a Njerézit qé mé mbéshtesin:
e janétésigurta dhe mund t'u besohet e jané tésigurt dhe mund t'u besoj
e jané té drejta dhe mé trajtojné me respekt e njohin ndikimin e fatkegésisé dhe
e nuk mé shkaktojné mé shumé dém, stres apo traumé traumeés né jetén time dhe nuk mé
e mé vendosin mua té parin dhe mé mbéshtesin né giykojné
ményra qé dua kuptojné se gjéra té tilla si

mund té mé mbéshtesin né gjuhén qé flas mé shumé varféria ose diskriminimi mund ta
pérkegésojné traumén

jané té vetédijshém dhe té ndjeshém
ndaj kulturés dhe besimeve té mia

mbéshtesin familjen time me dhembshuri dhe mirési
sigurojné gé té kem dijeni pér mbéshtetjen né
komunitetin tim, duke pérfshiré aktivitetet gé s prfehiing P
pérmirésojné shéndetin dhe mirégenien me per Sh'J,ne_mL.JG’ omnlljen )

. 8 46 1 qiithe d 1 i mbéshtet time dhe rrjetin tim mbéshtetés
sigurojné qé té gjithé t& mund té marrin mbéshtetjen e né vendimet pér kujdesin dhe
nevojshme dhe té zvogélojné barrierat

mbéshtetjen time.
sigurojné gé té marr mbéshtetje gé do té plotésojé
nevojat e mia né ményrat mé té mira.




= Historia e Josh-it dhe Clare-s

Niveli i aftésimit pér traumat

Josh-i dhe Clare-a drejtojné njé kuzhiné komunitare pér njeréz rastésoreé si pjesé e njé shoqate bamirése
kombétare. Ata e diné se disa fémijé dhe té rritur gé vijné tek ata pér ndihmé kané pérjetuar trauma. E kuptojné se si
mund té ndikojé kjo né sjelljen e njé fémije dhe se si mund té nénkuptojé gé edhe té rriturit né familje e kané té véshtiré
ta menaxhojné. Jané té sjellshém, té geté dhe pérpigen té reduktojné sa mé shumé stresin.

Si Josh-i, ashtu dhe Clare-a kané béré trajnim pér aftésimin pér traumat. Ata e kuptojné:
® se éshté e réndésishme gé fémijét dhe té rriturit té ndihen té sigurt fizikisht dhe emocionalisht kur i takojné
e réndésiné e marrédhénieve mbéshtetése dhe aktiviteteve domethénése pér fémijét me té cilét punojné
e ndikimin e traumés né shéndetin mendor dhe sjelljen
([ ]

se éshté e réndésishme té mos shkaktohen
déme té métejshme ose té pérkegésohen
gjérat.



= Niveli i pérmirésimit pér traumén

Ky nivel éshté pér punétorét gé japin mbéshtetje té drejtpérdrejté ose intensive pér
njerézit qé kané pérjetuar ngjarje traumatike dhe i ndihmojné ata té pérballen me efektet.
Kjo pérfshin personelin me role specifike né shérbimet shéndetésore, arsim, shérbimet sociale, shogatat
bamirése, shérbimet e urgjencés dhe gjykatat.

a Shérbimet dhe mbéshtetja qé pérdor: a Njerézit qé mé mbéshtesin:

e nuk mé shkaktojné mé shumé dém, stres mé pyesin se ¢faré ka ndodhur dhe mé flasin né
apo traumeé njé ményreé té sjellshme dhe té ndjeshme
punojné sé bashku pér t'u siguruar gé té e kuptojné se edhe njerézit e tjeré né familjen time
marr mbéshtetje shpejt, pa pasur nevojé té mund té kené pérjetuar fatkegési dhe trauma
pyes vazhdimisht e kuptojné se familja ime mund té jeté e
punojné sé bashku pér té ndaré mbingarkuar dhe ka nevojé gjithashtu pér
informacione né lidhje me mbéshtetjen mbéshtetje pér té pérballuar
time, né ményré gé té mos pres pér ndihmé jané mbrojtés dhe sigurohen qé piképamjet e mia
kané politika dhe sisteme gé mé mbajné té dégjohen
té sigurt dhe mé mbéshtesin né ményrat e kuptojné se mbéshtetja mund té duhet té
duhura ndryshojé nése nuk funksionon mé

e trajnojné personelin e tyre dhe e mé japin té gjithé informacionin pér té cilin
mbéshtesin né ményré qé té vazhdojé té kam nevojé pér terapité dhe trajtimet e tjera, né
PErmirésojé ményrén se si mé mbéshtet ményré qé té marr vendime.

mbéshtesin shéndetin dhe mirégenien e

personelit té tyre.




= Historia e Emyr-it

Niveli | pérmirésimit pér traumén

Emyr-i éshté njé punonjés social. Ai e do punén e tij dhe déshiron té
mbéshtesé té moshuarit né komunitetin e tij pér té arritur géllimet e tyre.
E di se disa nga njerézit gé takon rregullisht e kané té véshtiré té paguajné
pérushgimin dhe ndonjéheré trajtohen ndryshe nga té tjerét sepse duken
ndryshe ose jané té rinj né até zoné. Merr kohé pér té njohur njerézit gé po
mbéshtet, né ményré gé té mos kené friké prej tij dhe té diné se mund t’i
kérkojné ndihmé.

Emyr-i éshté trajnuar mbi strategjité pér té ndihmuar njerézit e shgetésuar nga
trauma. Kjo e ndihmon:
e qé té kuptojé efektet e fatkegésisé dhe traumés
e @é té kuptojé disa nga teknikat gé mund té pérdoré me njerézit gé jané
té shqgetésuar, duke pérfshiré frymémarrjen dhe getésimin.

Emyr-i ka mbéshtetje nga njé mbikéqgyrés dhe psikologé gé punojné né
ekip. Kjo i jep kohé pér té folur pér punén dhe pér té marré mbéshtetje pér
shéndetin dhe mirégenien e tij mendore.




ndérhyrje té vecanta té personalizuara dhe té bashképrodhuara né njé séré mjedisesh pér
njerézit pér t'i ndihmuar gé te pérballen me fatkeqésité dhe traumén. ose q¢ personeli gé

mbéshtet organizatat té& béhet mé i informuar pér traumén

|I] Shérbimet dhe mbéshtetja qé pérdor:

punojné sé bashku pér té vlerésuar nevojat e mia dhe
sigurohen gé té marr mbéshtetjen e duhur

punojné sé bashku pér té véné nevojat e mia té parat

punojné sé bashku né ményré gé té marr terapi té bazuara né
provat se ¢faré funksionon mé miré

sigurohen gé té mund té zgjedh lloje té ndryshme
mbéshtetjeje, duke pérfshiré terapiné e bazuar né internet

punojné sé bashku me shérbimet shéndetésore pért'u
siguruar gé té kem té gjitha ilacet dhe ndihmén mjekésore

pér té cilén kam nevojé

punojné sé bashku me shérbimet lokale pér t'u siguruar gé té
marr mbéshtetje né té gjitha fushat e jetés sé tyre

kané politika, udhézime dhe sisteme gé mé mbajné té sigurt
dhe mé mbéshtesin né ményrat e duhura

sigurohen gé personelii tyre té jeté i trajnuar miré dhe té
ndajé praktikat e mira.

a Njerézit qé mé mbéshtesin:

diné se ¢faré mé ka ndodhur, trajtimin gé
kam marré dhe ¢faré mbéshtetjeje té japin

kuptojné se kam nevojé pér mbéshtetje
pér gjéra té tjera, pérfshiré shéndetin tim
mendor

mé pérfshijné né vendimet pér kujdesin
dhe mbéshtetjen time

mé japin mundési té vendos géllimet e mia
dhe té vendos se si ta mas suksesin

jané né gjendje té dallojné nése trajtimiim
nuk funksionon dhe ta ndryshojné até

i diné té gjitha opsionet gé mund té mé
ofrojné dhe mé ndihmojné té zgjedh até gé
éshté i duhuri.




.....

= Historia e Francine-s

Niveli i ndérhyrjes sé specializuar

Francine éshté njé késhilltare. Ajo mbéshtet familjet gé kané ardhur né Uells pér té gené té sigurt
nga lufta ose dhuna né vendin e tyre. Francine punon né ményra té ndryshme duke pérdorur lloje
té ndryshme terapie. Ndonjéheré ajo i ndihmon qgé té pérballen me ngjarje té rénda, fatkegési dhe
trauma.

Eshté trajnuar pér kryerjen e ndérhyrjeve té specializuara. Ajo kupton:

e shumé opsione terapie dhe di té zgjedhé mé té mirin
e ndikimin mendor dhe fizik té fatkegésive dhe traumave
® sesaeréndésishme éshté té respektosh kulturén dhe besimet e njerézve.

Ajo ka mbéshtetje nga njé psikolog me pérvojé dhe njé ekip profesionistésh té tjeré té shéndetit
mendor, té cilét jané specialisté pér traumat kur ka nevojé. Kjo ndihmon gé té mos vuajé nga efektet e
té dégjuarit pér pérvojat traumatike té té tjeréve dhe mé pas té ndikohet veté nga kjo.




-__f-:’ Hapat e ardhshém

Do té mbledhim informacione dhe do té kontrollojmé se si po pérdoret kjo kornizé né té gjithé Uellsin.
Kjo do té ndihmojé shérbimet dhe organizatat gé té mésojné nga njéra-tjetra dhe té pérmirésohen. Do
té ndihmojé gjithashtu té shihet se ¢faré funksionon miré dhe ndryshimi gé sjell né jetét e njerézve.

Faleminderit g€ e lexuat

Kornizén e ploté mund ta lexoni kétu.

Trauma-informed Wales:



https://traumaframeworkcymru.com/wp-content/uploads/2022/07/Trauma-Informed-Wales-Framework.pdf
https://traumaframeworkcymru.com/wp-content/uploads/2022/07/Trauma-Informed-Wales-Framework.pdf
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